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Server-Installation
Vorbereitende MaRnahmen

Prufen Sie, ob Ihre Systemvoraussetzungen (Hard- und Software) den Hersteller-Vorgaben entspricht.
Informationen hierzu finden Sie Im Internet unter:

Systemanforderungen
Stellen Sie sicher, dass auf Ihrem Server mindestens 700 MB freier Speicherplatz auf einer Festplat-
tenpartition zur Verfligung steht. Der Speicherplatzbedarf kann bei einer Datenlibernahme aus einer

vorherigen Software auch héher ausfallen.

Uberlegen Sie sich, auf welchem Laufwerk (welcher Partition) der Festplatte Sie den Datenbankserver
installieren wollen.

Als priméares Netzwerkprotokoll muss ein TCP/IP Protokoll installiert sein.
Ermitteln Sie die IP-Adresse fir die Netzwerkanbindung des Servers an das lokale Netzwerk. Wir
empfehlen dringend eine feste IP-Adresse zu vergeben oder bei dynamischer Adresszuweisung per

DHCP ein festes Lease einzurichten!

Uberlegen Sie, ob Sie die mitgelieferten Musterschriftsatze in der Wir-Form oder in der Ich-Form in-
stallieren wollen. Das Setup-Programm fragt dies spéater ab.

Wenn die vorstehenden Punkte erfillt sind, kann es jetzt losgehen.
Hinweise fir Windows Vista
Wenn unter Vista auf Probleme der Art

— es kann kein Dienst installiert werden

—  Zugriff auf die Registry ist nicht méglich

— Advo-ware startet nicht bei einer Einzelplatzinstallation (Anmeldung erscheint. Nach Klicken
auf Ok bleibt Advoware.exe im Speicher, es baut sich aber kein Fenster auf)

auftauchen, schalten Sie die Benutzerkontensteuerung aus (Systemsteuerung - Benutzerkonten).
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Installation

Legen Sie die Installations-CD in das CD-Laufwerk des Servers ein. Das Installationsprogramm startet
automatisch (sollten Sie diese Funktion abgeschaltet haben, starten Sie die Datei "Setup.exe" aus
dem Stammverzeichnis der CD). Es erscheint folgende Meldung:

e Warten Sie hier, bis das nachste

Installation wird vorbereitet ... Fenster erscheint.
=

=101
AdVO WEHS Wilkommen beim Setup-Assistenten won

Advo-ware 3 Server

Adva-ware 3 Server wird auf dem Computer installiert,
Klicken Sie auf "Weiter", um den Yorgang fortzusetzen, oder
auf "Abbrechen", um den Setup-Assistenten zu beenden.

Lesen Sie die Hinweise im Willkommen-Dialog und
klicken Sie auf "Weiter".

Abbrechen

Installationsart

Einzelplatz- oder Server-Installation

Geben Sie an, ob Sie eine Einzelplatz- oder Server-Installation durchfithren méchten.

" Einzelplatz-Installation Wabhlen Sie nun, ob Sie einen Einzelplatz installieren méchten,
: oder ob Sie einen Netzwerkserver fir mehrere Arbeitsplatze
installieren mochten.

Klicken Sie anschlieBend auf "Weiter".

Zuriick I Weiter I Abbrechen
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Zielordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um die Installation im Standardordner vorzunehme...

Installationsanleitung

Advo-ware 3 Server wird installiert in:

Legen Sie das Zielverzeichnis fur die Installation
fest. Haben Sie nur eine Partition (Laufwerk C:),
kénnen Sie die Vorgaben verwenden und auf

IC:\,"—\.dvo\'\u‘eb\Advou\'are\

Andern... |

"Weiter" klicken. Andernfalls klicken Sie auf "An-
dern”, um den Pfad zu verandern.

Wir empfehlen bei der Installation auf eine ande-
re Partition nur den Laufwerksbuchstaben zu
andern.

Installation von SqlBase

als Voraussetzung fur Advo-/fware

Klicken Sie anschlieend auf "Weiter".

Vor der Installation von Advo-ffware muss zunéchst die SqlBase-Datenbank installiert

werden, Klicken Sie auf Weiter, um die Datenbank zu installieren.

Es folgt das Hinweisfenster fiir die Daten-
bankinstallation.

Klicken Sie auf "Weiter".

1

,
woseweosster .

Abbrechen |

_Al] Installation wird vorbereitet..

Warten Sie hier wieder bis zum nachsten Fenster.

&

Abbrechen

{& Gupta SQLBase 8.5.4-5etup

Gupta SQLBase 8.5.4

Gupta SOLBase 8.5.4 wird auf dem Computer

AdVO ware Wilkommen beim Setup-Assistenten won

Klicken Sie auf "Weiter", um den Yorgang fortzusetzen, oder
auf "abbrechen”, um den Setup-assistenten zu beenden.

=101 %]

installiert.,

Es folgt ein weiteres Hinweisfenster.

Klicken Sie hier auf "Weiter".

Zuriick

Abbrechen |
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4 Gupta SQLBase am—lm_@ﬂu

Datenbank-Konfiguration
Fiillen Sie die folgenden Eingabefelder, um die Datenbank zu konfigurieren

IP-Adresse des Servers:

192,168,220, 101] u

Intel(R) 82577LM Gigabit Network Connection (192, 168,220, 101)
Loopback Schnittstelle (127.0.0.1)

Im nachsten Fenster wird von lhnen die IP-Adresse lhres
Servers abgefragt.

Das Installationsprogramm untersucht alle vorhanden Netz-
werkkarten.

Wahlen Sie hier den Netzwerkadapter fir lhr LAN. Die ermit-
telte Adresse wird nun hinterlegt.

Sollten die Einstellung korrekt sein, klicken Sie auf "Weiter".

Zuriick I Weiter I [_

o M

Berait zum Installieren von Gupta SQLBase 8.5.4.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf
"Zuriick™, um die Installationseinstellungen anzuzeigen oder zu &ndern. Klicken Sie auf

"Abbrechen”, um das Setup zu beenden.

Es folgt ein weiteres Hinweisfenster.

Klicken Sie hier auf "Installieren”.

[ Zurtck “ Installieren ]

[ Abbrechen

i Gupta SQLBase 8.5.4-Setup

=101 =]

AdVO ware Wilkormrmen beim Sefup-Assistentan von

Gupta SQLBase 854

Gupta SQLEase 8.5.4 wird auf dem Computer instal
Klicken Sie auf "weiter", um den Yorgang fortzuset:
auf "abbrechen”, um den Setup-Assistenten zu bed FenSter'

Nach erfolgter Installation erscheint folgendes

Klicken Sie auf "Fertig stellen”.

Das Fenster schlief3t sich und das Installationspro-
gramm springt zurlick zur Hauptinstallationsroutine.

Zuriick

Abbrechen
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Microsoft-Office-Konfiguration
Ich-Form oder Wir-Form

-
ﬁ Advo-ware 3 Server-Installation . i

-/

Geben Sie an, ob Sie die Standardtexte fiir Microsoft-Office in Ich-Form oder

" Ich-Form

installieren méchten, Das Installationsprogramm fragt nun ab, ob Sie die
Musterschriftsatze in der "ICH"- oder "WIR"-Form in-
stallieren méchten

Wabhlen Sie hier entsprechend aus und klicken Sie auf
"Weiter".

I Zuriick | Weiter | Abbrechen|

Bereit zum Installieren von Advo-ware 3 Server.

-
ﬁ Advo-ware 3 Server Sem;i‘ et

-/

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf]
"Zurtick™, um die Installationseinstellungen anzuzeigen oder zu &ndern. Klicken §
"Abbrechen”, um das Setup zu beenden.

Klicken Sie im folgenden Fenster auf "Installieren”.

L arice

i'-‘w!;" Advo-ware 3 Server-Setup

Advo-ware 3 Server wird installiert

Abbrechen

Warten Sie, wahrend Advo-ware 3 Server vom Setup-Assistenten installiert wird,

Skatus: Meue Dateien werden kopiert

=101 %

/|

Die Installation kann je nach Geschwindigkeit des
Servers einige Zeit dauern. Es 6ffnen sich mehrere
"Unter-Installer”, welche sich eigenstandig been-

Zuriick Weiter
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|§a Advo-ware 3 Server-Setup ;Iglﬁl

AdVO ware Der Setup-Assistent fur Advo-ware 3 Server

wurde abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Setup-Assiskenten zu Fertlgl He_rZIiChen GIUCkWU nSCh
beenden. zur erfolgreichen Installation.

Zurick

Abbrechen |
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Einrichten der Netzwerkfreigaben fiir die Clients

Organisieren = i Offnen In Bibliothek aufnehmen = Freigeben fir « Brennen Meuer Ordner > 0 @
¢ Favoriten - Narne : Anderungsdatum Typ GroBe
Bl Desktop 8 SRecycle.Bin 16.02.2010 21:36 Dateiordner
& Downloads 4. advpuseh— 07.06.2010 16:44 Dateiordner
=l Zuletzt besucht ATI =D 28.05.2010 16:35 Dateiordner
(| | DosramfnsErEin 130420102132 Dsteiordner
' Bibliotheken Bo T-Zip ’ 24.07.2009 19:28 Dateiordner
=] Bilder . das| Freigeben fiir b 31.05.2010 20:49 Dateiordner
3 Dokumente 8 Dog g Synchronisierung freigegebener Ordner v 14.07.2009 07:08 Dateiordner
ot Musik 4. Do Vorgdngerversionen wie | K K
B viceos P Compmesupponeari KIICKEN Sie mit der rechten Maustaste auf den Ordner "Advoweb"
o 016 a0 UND iN dem sich nun 6ffnenden Kontext-Menl auf "Eigenschaf-
£, Windows7_05 (C) o & ms In Bibliothek aufnehme]  t@N"",
5 lexware (Viserver01) (L) Per Senden an
58 marketing (\server01) (M:) Pro U9106.2010 18:07 Dateiordner
@ post (Wserverd1) (P:) Pro A“‘f‘h"e'de" 27.05.2010 17:03 Dateiordner
%;‘ Lenove_Recovery Q) 4. Pro Sepzrer 20.01.2010 01:15 Dateiordner
& root (\iserver01) (R:) . Pro Verkniipfung erstellen 03.06.2010 10:50 Dateiordner
S# support (\\serverD1) (5:) 4. RRb Laschen 20.01.2010 01:16 Dateiordner
5@ technik (\V\serverO1) (T:) . 5Ql Umbenennen 07.06.2010 17:09 Dateiordner
¥ vorlagen (\W\server01) (V:) . s = 20,03.2010 11:45 Dateiordner
2 ginter (\iserver01) (W) ! s Eigenschaften 20012010 01:32 Dateiordner i
5 scan (\yserver01) (Z) 3 System Velume Information 07.06.201017:12 Dateiordner
. totalemd 22.02.2010 10:09 Dateicrdner
&i Netzwerk Windows 02.06.2010 08:27 Dateiordner
1% DEBIAN 0 L] .md 29.04.2010 14:50 RND-Datei 1KE
1% DIl E bar.emf 11.03.2010 13:44 EMF File 494 KE
1S DKL || betakt.uld 25.05.2010 13:04 ULD-Datei 976 Kt
18 psot hantmar 14 A7 20NQ 230 Grctemdatei 275 KE T
P -+ |l m »
advoweb  Anderungsdatum: 07.06.2010 16:44
f Dateiordner
4 . Eigenschaften von advoweb ﬁ

|ngemeir|| Freigabe | Sicherheit | Vorgangerversionen Iﬂnpassen|

Datei- und Druckerfreigabe im Netzwerk

| advoweb
’u (Gemeinsam verwendet
Metzwercpfad:

WWOJ0 T advoweb

Wahlen Sie hier den Reiter "Freigabe" aus und kli-
cken Sie auf "Erweiterte Freigabe".

Erweiterte Freigabe

Legen Sie benutzerdefiniertte Berechtigungen fest, erstellen Sie
mehrere Freigaben und richten Sie Optionen for die erweiterte
Freigabe ein.

'5' Erweiterte Freigabe. ..

[ ok | [ Abbrechen
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Kanzleisoftware Setzen Sie den Haken "Diesen
Ordner freigeben" und geben Sie
als Freigabenamen "ginter" ein.

Klicken Sie anschlieBend auf
"Berechtigungen"”

Diesen Ordner freigeben

Einstellungen

Freigabename:

qinter|
Hinzufiigen Entfernen

Zugelassene Benutzeranzahl einschranken
auf:

Kommentare:

Berechtigungen ] [ Zwischenspeichern ]

[ OK ] [ Abbrechen ] [Ubernehmen]

|| Berechtigungen fir "ante' g{
Freigabeberechtigungen

Gruppen- oder Benutzemamen:
- 4 Jeder

Uberpriifen Sie, ob Sie den berechtig-
ten Benutzernamen/-gruppen Voll-
zugriff auf die Freigabe erlaubt haben.

[ Hinzufiigen... ] [ fxxienen ]

Berechtigungen fur Jeder’ Zulassen _ Verweigem Hier nur als Beispiel "Jeder".
Vollzugrift |
Andem 0o . . e n
Lesen B Schlie3en Sie alle Fenster mit "OK".

Weitere Informationen dber Zugriffssteuenung und Berechtigungen

[ ok | [ Apbrechen | [ Obemehmen |

Richten Sie in dem freigegebenen Ordner einen Unterordner fir die Word-Schriftsdtze an (z.B.
"c:\Advoweb\texte2010").
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Client-Installation

vorbereitende MalRnahmen

Fihren Sie keine Client-Installation durch, wenn der Server noch nicht installiert wurde.

Geben Sie dem/den Benutzer (n), fur den/die Sie Advo-ware installieren wollen, lokale Administrator-
rechte. Nach der Installation kénnen diese wieder entzogen werden. Schalten Sie bei Windows Vista
und Windows 7 die Benutzerkontensteuerung ab. Arbeiten mehrere Benutzer mit eigenem Benutzer-
konto am betreffenden Computer, ist die nachfolgend beschriebene Installation fur alle Benutzer
durchzufuhren.

Falls Microsoft Word noch nicht auf dem entsprechenden Computer installiert ist, ist dies jetzt zu erle-
digen. Nach abgeschlossener Installation von Word ist es einmal zu starten, damit sich auch die be-
nutzerspezifischen Einstellungen installieren. Fir den Fall mit mehreren Benutzerkonten ist Word fur
jeden Benutzer einmal zu starten. Wichtigste Voraussetzung ist eine korrekte Serverinstallation ge-
malR unserer Anleitung. Wenn lhr Server gleichzeitig auch Arbeitsplatz ist, miissen Sie die nun folgen-
den Schritte der Clientinstallation auch auf dem Server ausfiihren. Stellen Sie daher auch hier das
Netzlaufwerk her (z.B. W:\...). Wie sie das Netzlaufwerk verbinden, finden Sie im folgenden Abschnitt.

Sollten alle oben genannten Bedingungen erfillt sein, beginnen Sie mit der Installation.

Bei allen Fragen zur Einrichtung des Netzlaufwerkes wenden Sie sich bitte an Ihren Netzwerk-
administrator!

Installation

Client-Installation am Beispiel von Windows 7:

Dokumente

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die
"Computer"-Verknipfung im Startmend.

Computer

Offnen
Netzwerk 'E‘:,' WVerwalten

:. Im sich 6ffnenden Kontext-Meni wéahlen Sie den

Metzlaufwerk verbinden... . " 3 "
L Menupunkt "Netzlaufwerk verbinden".

Metzlaufwerk trennen...

Systemsteuer

Gerate und D

Auf dern Desktop anzeigen
Verwaltung Umbenennen

Eigenschaften

Hilfe und Sup

(8 Neﬁ[aﬁ@

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben fur die Verbindung und den Ordner, mitdas diaVarbinding

hergestellt werden soll:

Laufwerk: | W T " ; " "

autwert: | wahlen Sie nun als Laufwerksbuchstaben "W:" aus. Sollte

Ordner: v [puensusn - gieser Laufwerksbuchstabe schon belegt sein, kdnnen Sie
Beispiel \\Server\Freigabe auch auf einen anderen ausweichen. Dieser muss dann auf
[¥#] Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen allen Clients benutzt werden

| Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

kdnnen

chen".

Klicken Sie hierzu mit links auf die Listbox "Laufwerk:" und

Verbindung mit einer Website herstellen, auf der Sie Dokumente und K“Cken Sle ansch“eBend auf d|e SCha|tf|aChe uDurChsu_

Abbrechen ‘
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o

Wahlen Sie einen freigegebenen Metzwerkordner aus.

“! MNetzwerk
1> {8 DEBIAN
4 M pjo1

A| ¥ qinter|

>0 Advoware
> 1M DKL
> M SERVEROL
[ TS

Meuen Ordner erstellen ]

hergestellt werden soll:

Laufwerk: ’W’:

°]

Welcher Netzwerkordner soll zugeordnet werden?

Bestimmen Sie den Laufwerkbuchstaben far die Verbindung und den Ordner, mit del

Installationsanleitung

Wahlen Sie die Netzwerkfreigabe "ginter" auf dem
Server aus.

Klicken Sie auf Ihre Arbeitsgruppe / Doméane, wah-
len Sie Ihren Server und dort die Freigabe "qinter".

Bestatigen Sie anschie3end mit Ok.

m die Verbindung

Prifen Sie nun noch einmal alle Angaben. Der Ein-

Ordner: \WDJ01\ginter

Beispiel: \\Server\Freigabe

[¥] Verbindung bei Anmeldung wiederherstellen

[[]Verbindung mit anderen Anmeldeinformationen herstellen

trag bei "Ordner:" sollte nattirlich nach dem Schema:
* [Durchsuchen, "\lhrserver\ginter" abweichen. Wichtig ist auch, dass
der Haken bei "Verbindung bei Anmeldung wieder-
herstellen" gesetzt ist.

konnert

Organisieren = In Bibliothek aufnehmen -

Brennen

RN = o e MWy [ ] e (1000 () cuchcher P
Neuer Ordner = - O @

Usthinduna, mit ciner Wiehsite hersteiien. aut der sie okomenteond 1] - Klicken Sie nun auf "Fertig stellen".

Fertig stellen ][ Abbrechen

B

[ Bilder * Mame
@ Dokumente

& Musik

B8 videos

8 Computer
£, Windows7_05 (C:)
# lexware (\server01) (L)
@ marketing (Vserver0l) (M:)
5 post (Viserver0l) (P:)
Eé’ Lenove_Recavery (i)
5# root (\iserver01) (R:)
5 support (\\serverDl) (5:)
5 technik (Viserver0l) (T:)
5 vorlagen (\server01) (V)

| Advoware

Anderungsdatum

07.06.2010 17:13

AnschieRend 6ffnet sich nebenstehen-
des Fenster.

Offnen Sie den Ordner "Advo-ware" mit
einem Doppelklick.

8 gjnter AADIOLY (W: ]| <

n

. 1 Element
c
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£ Windows7_05 (C:)
e lexware (\Vserver01) (L)
5 marketing (Viserver0l) (M:)

Organisieren = Offnen = Brennen Meuer Ordner == - 0 @
J’ Musik o MName : Anderungsdatum
E Videos

. Windowslnstaller3_1 02.06.2010 09:00
8 Client.msi 31.05.2010 12:23

1M Computer <
LY setup.exe 31.05.2010 12:23

5® post (\vserver01) (P:)

%} Lenovo_Recovery (Q:)
5 root (\Wserverl) (R:)

5 support (WserverQ1) (5:)
5 technik (\server01) (T:)
5 vorlagen (\\server0l) (V)
S ginter (ADJ01) (W)

5 scan (Wiserver(l) (Z:)

"Client".

- 4 1

Im Verzeichnis Advo-ware finden Sie u.a. den Ordner

offnen Sie diesen mit einem Doppelklick.

Starten Sie Datei Setup.exe aus dem Clientverzeichnis.

setup.exe
Anwendung

Anderungsdatum: 31.05.2010 12:23
GroBe: 356 KB

%

i'._% Advo-ware 3 Client-Setup

Advo //ware

Wilkormrmen beim Sefup-Assistenten von
Advo-ware 3 Client

Sie auf "weiter", um den Yorgang fortzusetzen, oder auf
"abbrechen", um den Setup-Assistenten zu beenden.

=0l

Advo-ware 3 Client wird auf dem Computer installiert, Klicken

Lesen Sie die Hinweise auf dem Willkommen-
Dialog und klicken Sie auf "Weiter".

Zuriick

Abbrechen |

B s B )
- i

Zielordner

Klicken Sie "Weiter”, um die Vorgabe zu tibernehmen oder Klicken Sie
"Andern”, um einen anderen Ordner anzugeben

Geben Sie das Installationsverzeichnis von Advo-ware 3 Server an:

IW S\Advowarel,

Andern... |

Beispiel: W:\Advoware

Haben Sie andere Konventionen ver-
wandt, mussen Sie den Pfad entspre-
chend anpassen.

Klicken Sie auf "Weiter"

Abbrechen |
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Installationsanleitung

Bereit zum Installieren von Advo-ware 3 Client.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf
"Zuriick™, um die Installationseinstellungen anzuzeigen oder zu &ndern. Klicken Sie auf
"Abbrechen®, um das Setup zu beenden.

Klicken Sie im folgenden Fenster auf "Installie-
ren".

Abbrechen |

Advo-ware 3 Client wird installiert

Warten Sie, wahrend Advo-ware 3 Client installiert wird, Der Cl|ent erd installiel‘t

Zuriick ‘Weiter

Advo-ware 3 Client wird installiert

Warten Sie, wahrend Advo-ware 3 Client installiert wird. ... hierbei wird der Advo-ware PDF-Drucker in-
stalliert. Dieser bendtigt GPL Ghostscript, wel-
ches durch ein separates Setup installiert wird
und automatisch beendet wird.

Zuriick, ieiter
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PLETESIET

Advo //ware

Installationsanleitung

Advo-ware 3 Client Setup abgeschlossen.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um das Setup zu beenden.

Klicken Sie anschlieBend auf "Fertig stellen”.

Es befindet sich jetzt ein Symbol auf lhrem Desktop, Uber das Advo-ware gestartet werden kann.
Wahrend des ersten Starts versucht Advo-ware eine Anbindung an Microsoft Word herzustellen. Es
offnet sich ein Dialogfenster.

Winwordschnittstelle kopi x|

Diezes Pragramm aktualisiert die
Wimword-Schnittztelle diezer Arbeitzstation.
Wienn Sie auf OF. klicken, wird Microsaft
YWwiord beendet. Klicken Sie auf &bbrechen,
um nach Microgaft Word zu wecheeln und
ur [hr Dakurment zu speicher.

Bestatigen Sie alle nachfolgenden Meldungen.

PDF-Drucker unter Windows 64

Mit dem PDF-Drucker kébnnen Word- und andere Dokumente in das PDF-Format umgewandelt wer-
den. Die Installation erledigt der Client-Installer automatisch. Ausnahme: Windows 64 Bit. Verfahren
Sie hier wie folgt:

— Als erstes aktivieren Sie den "echten" Windows-Administrator. Da bei vielen Windowsinstalla-
tion der Weg Uber die Benutzerverwaltung nicht zum Erfolg fuhrt - der deaktivierte Administra-
tor wird oft gar nicht angezeigt - bleibt nur die Mdglichkeit, dies Uber die Kommandozeile zu
erledigen. Hierzu 6ffnet man die Eingabeaufforderung als Administrator. Klicken Sie Uber
"Programme” - "Zubehor" die "Eingabeaufforderung” mit der rechten Maustaste an.

— Aktiviert wird der Administrator mit dem Befehl: net user administrator /active (gesperrt wird
das Konto mit: net user administrator /active:no).

— Nach der Aktivierung kdnnen Sie sich an Windows neu als Administrator anmelden.

— Danach fuhren Sie im Ordner Advoware/PDF-Drucker die setup.exe als Administrator aus
(rechte Maustaste).

— Fuhren Sie anschlieRend die Datei Converter.exe aus (installiert Ghostscript).
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Freischaltung

Starten Sie auf einem beliebigen Rechner die Aktenverwaltung, wahlen Sie den Befehl "?" - "Lizen-
zen" - "Systemfreischaltung”. Den Freischaltcode erhalten Sie unter Angabe |hrer Lizenznummer bei
Ihrem zustandigen Advo-web Handler.

Ansicht  Gehe zu Fensker ?‘|

@ aktuglle akte: 1710 - Hilfe z2u Advo-ware ¥ gf & 1 ﬁ y O:
—— HilFe zu Fusatzmodulen » -
Internet-Support L
Programmneuheiten L _
Lizenzen r Systemfreischaltung
Assiskent zur Jahresurnstellung Lizenzlbersicht [%
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Datensicherung

Wir bitten Sie die folgenden Informationen griindlich zu lesen, bevor Sie mit der Datensicherung oder
der Einrichtung derselben beginnen! Die verwendeten Pfadangaben basieren auf einer Installation
gemal vorstehender Installationsanleitung.

manuelle Sicherung der Datenbank

Mit dem Hilfsprogramm "Datensicherung" werden Daten der Advo-ware -Datenbank in eine Datei im
Textformat formatiert, um sie sichern zu kdnnen. Im Falle eines Datenbankfehlers kann mit der Siche-
rung die Datenbank wiederhergestellt werden. StandardmaRig fuhrt das Programm einen "Unload" der
geodffneten Advo-ware -Datenbank (en) in den Ordner W:\Advoware\dbsic aus.

| ddvo-fiware - Administrator - [Akke bearbeiten] - O X

2| Datei Bearbekten  Optionen  Ansicht  Gehezu  Femster  ? - &8 X

9 E Sa woR Bl aktuelle Akte; |1/09 - Mustermann /. Habenichts [_’cf R E =

V| Saloa] B

Aktenverwaltung Lgle || & B
=04 Hilfsprogramme |
|2 Prozesskostenrisiko

|=| Zinsrechner
| Importassistent Aktenzeichen: [1-1/09-M

| Advo-//com Datenin
@ Systemfreizchaltung| |
¥ Unterhalts- und Pfar wegen:
5% Uberweisungen
B Systemprogramme Referat | Zwangsvollstreckung
- | Aktennummern e
@ Datenbank_sichen
-| 2 Datenbank wiedq . i i
-1 4 Datenbank erzet Zur Durchfiihrung klicken Sie auf
| | Datenbank iiberg
|2 Datenbank defra
[ Datenbankstatig| i

patenbankstats Aktenv_erwaltung > Hilfsprogramme > Systemprogramme > Daten
:&ﬁ Dokumente vers| bank S|Chern
¥ Protokolldatei lg:!
[ Winword-5 chnitt
H.¥ Zusatzmodule frerechall ¥ Sie werden durch das Programm gefuhrt.

) T —

in Sachen: Mustermann /. Habenichts

Foiderung

Sachbearbeiter: M Maria Meier

% Fawvoriten ‘

B Aktenverwaltung

= Beteiligte: .
l":i] Terminplanung I‘T'_}------Mandanl: Mustermann GmbH & Co KG
— B Komph . v GmbH

}-El,"[] Finanzbuchhattung - Geschaftsfihier: Manfred Mustermann

y Ansprechpartner: Karl Macher
L) Hotariat

f&) Advo-livoice
Q Links

Gegner: Horst Habenichts

™ ; 5

Obwohl nicht unbedingt erforderlich, empfehlen wir dringend, eine Datensicherung nur dann durchzu-
fuhren, wenn an samtlichen Arbeitsplatzen im Kanzleinetzwerk (mit Ausnahme des Rechners, von
dem aus die Sicherung aufgerufen wird) Advo-ware beendet wurde.

Wir weisen auch darauf hin, dass es sich hierbei nur um die Sicherung der reinen Datenbank handelt!

Auf die Sicherung lhrer Worddokumente und Musterschriftséatze / Musterrechnungen gehen wir in
einem der folgenden Abschnitte ein!
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automatisierte Sicherung der Datenbank

Windows bietet die Méglichkeit, die Sicherung der Datenbank zu automatisieren (nur sinnvoll am Da-
tenbank-Server). Diese Option empfiehlt sich insbesondere, wenn Ihr Server im 24-Stunden-Betrieb
lauft.

Advo-ware bietet das Programm rbackup.exe, welches alle lokalen Datenbanken in einen Ordner si-
chert. StandardmaRig wird in das Advo-ware -Programmverzeichnis in den Unterordner "DBSIC" gesi-
chert. Sie kénnen diesen Ordner aber auch in jeder Datenbank fest definieren. Eine Beschreibung
dieser Funktionalitét finden Sie in der Advo-ware — Online-Hilfe.

Organisieren = @f‘fnen > Brennen MNeuer Ordner = O @

& Musik i Name Anderungsdatum *

B2 Videos | raten.qrp 28 10:01
] RBacks 091224
101530
11013:48

| ¢ RBackup.exe
4| rdwis2.dll
& Windows7_0S (C) — [ rebuildifd.exe 19.03

a Computer

5 leaware (Vserver01) (L) [ rechnungen als bezahlt deklarieren.exe 19.03.2010 13:48
= marketing (\\server01) (M:] ‘ || referat.apd 28.05.2010 09:39
5 post (\server(1) (P:) |z|  [E] register.bat 04,08.2009 09:22
& Lenovo_Recovery (@) ' [&] registeradvophone.bat 03.03.2010 10:07
S root (\server01) (R:) ‘ =] repair207.exe 28.05.2010 09:51
8 support (VserverQ1) (5:) A == repaird39.exe 28.05.2010 09:52 T
59 technik (\\server01) (T:) Repaird005.exe 11.03.201012:02
8 vorlagen (\hserver01) (V:) %) RepPdfLib52.dIl 14.05.2010 15:30

&5 ginter (WDJOL) (W) [E] Rnr.exe 19.03.2010 13:48
5 scan (\server01) (Z:) [2] RNRAendern.exe 190320101349 ~
4| 1 |

RBackup.exe Anderungsdatum: 31.07.2009 12:24
Anwendung Grofe: 64,3 KB

BKP

Wie man "geplante Tasks" bzw. die "Aufgabenplanung" einrichtet, ist in der Dokumentation lhres Be-
triebssystems zu finden.

Nach der Einspielung von Windows-Updates und Service-Packs sowie der Installation einer
Firewall auf dem Server ist zu Uberprifen, ob die automatisierte Datenbanksicherung uber
den Taskplaner noch funktioniert. Ggf. ist die Automatisierung erneut durchzufihren oder in
der Firewall freizugeben. Geben Sie den Port 2156 frei. Name/Anwendung: dbntsrv.exe (fur
die Datenbank) und rbackup.exe (fir die automatische Datensicherung).

Sicherung der Programmdateien, Schriftsatze und Mustertexte

Fur die Sicherung der Programmdateien empfehlen wir die tagliche, vollstindige Sicherung des ge-
samten Serversystems, vorzugsweise automatisiert per Streamer oder externer Festplatte im Rotati-
onsprinzip.

Beachten Sie bei der Planung der Sicherungsauftrage, dass diese zeitlich nach Ablauf der automati-
sierten Datenbanksicherung liegt.
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Datenbankzugriff tiber ein VPN

Um Uber ein VPN auf einen externen Datenbankserver zuzugreifen, verfahren Sie wie folgt:

1. Stellen Sie sicher, dass externe (Heim-) Arbeitspléatze nur lber eine gesicherte Verbindung (z.B.
IPsec, OpenVPN) auf den Datenbankserver (in der Kanzlei) zugreifen kénnen.

2. Fuhren Sie am externen (Heim-) Arbeitsplatz eine Server-Installation durch wie oben im Kapitel
"Installation des Servers" beschrieben. Installieren Sie auf ein lokales Laufwerk.

3. Deaktivieren Sie den Dienst "GUPTA SQLBase" (z.B. Uber "Start" — "Einstellungen" — "Sys-
temsteuerung” — "Verwaltung" — "Dienste").

4. Offnen Sie mit einem beliebigen Editor die Datei sql.ini aus dem Advoware-Ordner auf dem exter-
nen (Heim-) Arbeitsplatz (z.B. im Windows-Explorer doppelklicken).

5. In der Sektion [win32client.ws32] finden Sie die Zeile
serverpath=...

Geben Sie hier die [IP-Adresse des Datenbankservers der Kanzlei an.

Beispiel: Die IP-Adresse des Datenbankservers der Kanzlei lautet 100.101.102.103.
serverpath=server85,100.101.102.103,2156/*
2155 (2156) ist der Port fur die Datenbank.

Stellen Sie bei der Durchfliihrung unserer Updates sicher, dass diese sowohl in der Kanzlei als
auch an jedem externen Arbeitsplatz durchgeftuhrt werden. Die Versionen miissen immer Uber-
einstimmen. Ein aktuelles Update finden Sie immer in unserem Download-Bereich .

Terminalserver und Doméanen

An allen Clients muss mit Schreibrechten auf die lokale Registry eine Client-Installation durchgefiihrt
werden.
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Installation eines Datenpools (mehrere Datenbanken)

Unter einem Datenpool versteht man eine eigenstandige Datenbank. Mehrere Datenpools werden z.B.
fur Barogemeinschaften eingerichtet, die Advo-ware im Netzwerk gemeinsam nutzen, aber getrennte
Datenhaltung betreiben:

1. Fall Advo-ware Uberhaupt noch nicht installiert wurde, flihren Sie eine Serverinstallation durch
(s.0.).

2. Gehen Sie an einem beliebigen Arbeitsplatz bzw. Einzelplatz auf "Start" - "Ausfiihren”, geben Sie
"LoadDatabase " ein und klicken Sie auf "Ok" (die Datei befindet sich im Advoware-Ordner auf
dem Server).

Ausfiihren ?]

- Geben Sie den Mamen eines Programms, Ordnets,
F Dokuments oder einer Internetressource an,

&ffnen: | lnaddatabase| w

[ I l [ abbrechen ] [Durchsuchen...

3. Geben Sie den Pfad und Namen der leeren Sicherungsdatei an. Wahlen Sie als Datei "start.uld".
Wenn Sie Daten (z.B. Grundeinstellungen) aus einer vorhandenen Datenbank in eine neue Da-
tenbank Ubernehmen mdchten, wenden Sie sich an lhren Advo-web Handler.

Erstellen/Wiederherstellen einer Datenbank §|

Geben Sie den Plad der Sicherungsdate [ULD] ein:

Durchsuchen...

Geben Sie den Mamen der Datenbank ein [max. 8 Zeichen). Sie konnen eine
vorhandene oder eine neus Datenbank angeben. YWenn Sie eine varhandene
Dratenbank angeben, wird der Inhalt gelascht,

Servername: | SERVERSE
Datenbank: [22349678

Irpartieren Abbrechen

4. Wabhlen Sie einen Namen fiir die neue Datenbank (Voreinstellung A2345678 Uberschreiben). Der
Name darf hdchstens aus 16 Zeichen bestehen. Es dirfen keine Sonderzeichen verwendet wer-
den. Das erste Zeichen muss alphabetisch sein. Wenn Sie einen Datenbanknamen verwenden,
der bereits verwendet wird (z.B. ADVOWARE), wird die bestehende Datenbank unwieder-
bringlich geldscht.

5. Klicken Sie auf "Importieren". Es wird eine neue Datenbank mit leerem Inhalt erzeugt.
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Deinstallationsanleitung (Windows)

Wie alle anderen Programme werden durch die Deinstallation keine Dateien entfernt, die nach der
Installation neu in den Advoware-Ordner (inkl. Unterordner) hinzugefugt worden sind (z.B. Mustertex-
te, die der Benutzer dem Ordner Schriftsatze hinzugefiigt hat). Das Programm selbst fugt in der Regel
keine Dateien hinzu. Die Datenbank fligt temporare Log-Dateien in die Unterordner von SQLBase ein,
die bei unsachgeméalRem Beenden der Datenbank verbleiben.

1. Schliel3en Sie an allen Arbeitsplatzen Advo-ware und Winword.

2. Beenden Sie die Datenbank. Gehen Sie dafur auf "Start" — "Einstellungen" — "Systemsteuerung” —
"Verwaltung" — "Dienste" und beenden Sie den Dienst "GUPTA SQLBase".

3. Gehen Sie auf "Start" — "Einstellungen" — "Systemsteuerung" und klicken Sie auf "Software" dop-
pelt.

4. Wahlen Sie "Advo-ware" aus und klicken Sie auf "Entfernen".

Das Deinstallationsprogramm startet. Folgen Sie nun den Anweisungen am Bildschirm.

Seite 22 von 54



O d VO Installationsanleitung

Kanzleisoftware

Installationsanleitung Advo-voice - das digitale
Diktiersystem

Freischaltung

Advo-voice ist ein kostenpflichtiges Zusatzmodul zu Advo-ware und erfordert eine Freischaltung durch
Ihren Advo-web Handler.

Einrichtung eines Diktantenplatzes

1. Installieren Sie das Mikrofon (nur bei Verwendung eines Mikrofons der Fa. Grundig Business Sys-
tems: Beachten Sie die Installationshinweise in der separaten Installationsanleitung "Verwendung
von Grundig-Diktierhardware unter Advo-voice").

2. Bei Verwendung von Spracherkennung: Installieren Sie die Spracherkennungssoftware gemaf
gesonderter Installationsanleitung.

Einrichtung eines Korrekturarbeitsplatzes
1. SchlieRen Sie den Ful3schalter an (falls erworben) und installieren Sie die zugehérige Software.

2. Bei Verwendung von Spracherkennung: Installieren Sie die Spracherkennungssoftware gemaf
gesonderter Installationsanleitung.
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Einrichtung von NaturallySpeaking bei Verwendung von Server-
Profilen (Netzwerkversion)

Diktantenarbeitsplatz

Nachdem Dragon Naturally Speaking erfolgreich installiert wurde, offnen Sie Dragon. Beim erstmali-
gen Offnen 6ffnet sich der Benutzerassistent. Klicken Sie zunachst auf Abbrechen.

Benutzerassistent |z|

Benutzer erstellen

MHame: I
Sprache: IDeutsc:h _Iv
Diktierquelle: IMikrofonMik-ln-Eluchse [Stancard) vI
Wokabular: IRech‘t [MNeus Rechtschreibung) vI Erweitert. . I

Elicken Sie auf "weiter', um fortzufahren.

<zuiick | weiers | [ abbrechen | Hife |

Wahlen Sie in der Dragon-Leiste den Befehl "Extras" — "Administrative Einstellungen”.

"." I | MaturallySpeaking 3 - || Audio IEs sind keine Benutzerdateien geladen
? . &Erkﬂnnungscenter...

" Eefehlscenter. .,
ﬁ Meuen Befehl erstellen. ..

ﬁ DraganPad. ..

Bdministrative Einstellungen. ..

Optionen. ..
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Legen Sie im Advoware-
Ordner einen neuen Ord-
ner mit dem Namen "Mas-
terprofil" an und wahlen
Sie diesen als Pfad fur das
Administrative Einstellungen Netzwerkverzeichnis aus:

Fuhren Sie folgende Einstellungen durch:

Server-Profil

Das Lokale Ca-

Metzwerkverzeichniz: che-Verzeichnis

|IN. A chvoneearehlasterprofil A Durchsucher. . wird automatisch
angelegt.

Lokales Cacheerzeichris: —

|C:'I.D|:ukumente und Einstellungen'Evelyn'Eigens Dateien'Test Eve 4msuchen/

| Dragaon.log ing Metzwerk kopieren

[ Metzwerkzugiff nur beim OffnensS chlisfen von Benutzemn

v Zugnff auf Benutzer ohne Server-Praofil aktivieren 4/ A_kthleren Sie NUR die zwei
hier angegebenen Felder und

| Archivgraofe im Metzwerk begrenzen klicken Sie anschlieend un-
[ Audioeinstelungen auf jedem Cormputer individuell regulieren [empfohlen) |_ten auf "OK".

[v Beim Autheben von Sperungen eine W arnung anzeigen [empfohlen) /
Speicherplatz fir Metzwerkarchiv: 00 kB

I Beim Start auf Software-Sktualisizmngen Uberpriifen

Sicherungzpfad fur Benutzerdateien:

|~:S‘tandard:~ Durchzuchen... | Standardpfad |

k. | Ahbbrechen Hilfe Wiederherstelen |

SchlieRen Sie anschlie3end Dragon und 6ffnen Sie es neu. Es 6ffnet sich wieder der "Benutzerassis-
tent" mit dem Sie nun ihr Benutzerprofil erstellen kénnen. Der Benutzerassistent fithrt Sie durch die
entsprechenden Schritte.
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Korrekturarbeitsplatz

Wenn Sie alle Diktantenplatze eingerichtet haben, fiihren Sie die gleichen Einstellungen an den Kor-
rekturarbeitsplatzen durch. Aktivieren Sie auf jedem Korrekturarbeitsplatz zusatzlich das Feld "Audio-

einstellungen auf jedem Computer individuell regulieren (empfohlen)" (€& WICHTIG) unter Extras" —
"Administrative Einstellungen".

Administrative Einstellungen x|

— Server-Profil

Hetzwerkyverzeichnis:

IIN. WA cvowyareasterprofil Durchsuchen...

Lokales Cacheerzeichris:

IC:'I.Du:ukumente und Einstellungentall Usersinwendungsdstentsc: Durchzuchen. ..

I

[ Dragonlog ine Metzwerk: kopieren

[T Metzwerkzugriff nur beim OffnendS chiisfen von Eenutzem

v Zugriff auf Benutzer ohre Server-Profil aktiviersn

[T Archivardie im Metzwerk begrenzen

V¥ Audioeinstellungen auf jedem Computer individuell regulisren [empfohlen)
v Eeim Aufheben von Spermungen eine W armung anzeigen [empfohlen]

Speicherplatz fur Metzwerkarchiv: =00 kB

¥ Eeim Start auf Software-kiualizsierungen biberprifen

Sicherungzpfad fur Benutzerdateien:

I-:Standardb Durchzuchen... | Standardpfad |

k. Ahbbrechen Hilfe Wiederherztelen |

Schlieen Sie an dem Korrekturarbeitsplatz das Mikrofon an und fuhren Sie einmalig den Benutzer-
assistenten durch.

Wenn alles eingestellt ist (auch Grundeinstellungen in Advo-ware), kénnen Sie mit dem Diktieren be-
ginnen.
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Gerate-Installation Advo-voice

Die Installation der am Arbeitsplatz angeschlossen Gerate erfolgt durch die Datei AdvovoiceSe-
tup.msi. Diese Datei ist fur die Gerateunterstiitzung von Grundig, Philips und Olympus zusténdig und
wird bei der Client-Installation von Advo-ware automatisch durchgefiihrt. In Ausnahmefallen, z.B. nach
einem Kauf neuer Ful3schalter, ist die Datei zu deinstallieren und neu zu installieren.

Bei der Installation kann man auswahlen, ob die Basiskomponenten (“alle Treiber" - empfohlen) oder
nur Treiber von einer bestimmten Firma (bei Konflikten) fir die Gerateunterstiitzung installiert werden
sollen. Bei dieser Auswahl wird auch angezeigt, welche Gerate genau von Olympus unterstiitzt wer-
den. Nach der Installation von der "AdvovoiceSetup.msi" wird diese in der Systemsteuerung unter
Software bzw. Programme (bei Vista) mit dem Namen "AdvoVoice Gerateunterstiitzung + Versions-
nummer" aufgefiihrt. Von dort kann man das Programm auch wieder deinstallieren. Die AdvovoiceSe-
tup.msi muss an jedem Advo-voice Arbeitsplatz installiert werden.

Besonderheit Olympus-Geréte: Bei mobilen Geraten, die das DSS-Format unterstiitzen, muss immer

zusétzlich die mitgelieferte Olympus-CD mitinstalliert werden! Bei Grundig- und Philips-Geraten ist
dies nicht notwendig.

Konfiguration in Advo-ware
Nach der Installation sind einige Konfigurationen in Advo-ware vorzunehmen:

— Aus dem Befehlsmenl von Advo-ware rufen Sie Uber den Menubefehl "Optionen" - "Advo-
voice" einige arbeitsplatzbezogene Einstellungen auf .

—  Uber die Grundeinstellungen von Advo-voice rufen Sie einige kanzleibezogene Einstellungen
auf.

Informationen hierzu entnehmen Sie bitte der Online-Hilfe.
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Installation eines Datenbankservers unter Linux
Systemvoraussetzungen

Die SQLBase-Datenbank lauft unter folgenden Linux-Distributionen:
¢ SUSE Linux ab Version 9.0
¢ Red Hat Enterprise Linux
¢ Fedora

¢ Ubuntu

Installation der Datenbank

Die rpm-Datei fir den Datenbankserver finden Sie auf der CD im Root. Fihren Sie die Befehlzeile
"rpm i Advo-Ware_DBServer9.03.i586.rpm" aus, der Datenbankserver wird dann installiert und gestar-
tet. Unter SUSE-Linux wird zusétzlich der Netzwerkport 2155 auf der SUSE-Firewall 2 getffnet. Beim
Systemstart startet der Datenbankserver automatisch. Die Benutzeroberflache lauft auf der virtuellen
Konsole 12 (Wechsel zur Konsole 12 unter X-Windows mit StrgShiftAltF12, Wechsel zurlick zu X-
Windows mit AltF7).

Dateien

In folgenden Pfaden werden Dateien installiert:
¢ Programmdateien in /opt/Advoware_DBServer/
+ Konfigurationsdateien in /etc/Advoware_DBServer/
+ Datenbankdateien in /var/opt/Advoware_DBServer/

+ Startdatei: Advoware_DBServer in /etc/init.d/

Kopieren der Programmordner
1. Geben Sie am Datenbankserver einen Ordner fir die Programmdateien frei.

2. Verbinden Sie den unter Punkt 1 freigegebenen Ordner als Netzlaufwerk an den
Windows-Clients, z.B. als "W:".

3. Legen Sie die Installations-CD in das CD-Laufwerk auf einem Windows-Client ein. Das Installati-
onsprogramm startet automatisch (sollten Sie diese Funktion abgeschaltet haben, starten Sie die
Datei "Setup.exe" aus dem Stammverzeichnis der CD). Wahlen Sie den Punkt "Server installie-
ren". Die Voreinstellung fur das Ziellaufwerk "w:\Advoware" ist ggf. zu &ndern (gem. Punkt 2).

4. Folgen Sie den weiteren Anweisungen des Setup-Programms.
Linux-Installation auf einem 64Bit System

1. Installation der ia32-Suit (Standard 32bit Library)

aptitude install ia32-libs

2. Installation des SQLBase Servers unter Nichtbeachtung der Zielarchitektur

dpkg -i --force-architecture packetname_i386.deb
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Zusatzmodule
Systemvoraussetzungen

Alle Module erfordern eine lauffahige Advo-ware Version. Besondere Voraussetzungen gelten fur
folgende Module:

Advo-ware Telefonie
¢ Windows 2000 SP4 oder hdher
¢ Telefonanlage mit TAPI-Unterstiitzung und Anschluss an einen Advo-ware Arbeitsplatz

Advo-voice — digitales Diktat

¢ Windows 2000 Prof. SP 4 oder hoher
¢ Soundkarte oder Diktiermikrofon mit Soundkarte
¢ installierte Advo-ware Vollversion

+ bei Verwendung von Spracherkennung: 1024 MB RAM (2048 oder mehr dringend empfohlen)
und Nuance NaturallySpeaking

Advo-ware Online-Akte

¢ Windows 2000 SP4 oder héher
Advo-scan

¢ Windows 2000 SP4 oder hdher

+ funktionsfahige Scannerlésung
GDV-Schnittstelle

+ keine besonderen Anforderungen
halbautomatische Kontoauszugsverarbeitung

+ keine besonderen Anforderungen
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Advo-ware Telefonie
Installation des TAPI-Treibers

Vorbereitung
(auch zur Priafung der notwendigen Systemvoraussetzungen vor dem Kauf!)

1. Wabhlen Sie einen Rechner, der die Kommunikation mit der Telefonanlage Ubernehmen soll
(empfohlen: der Rechner, auf dem auch die Advo-ware Datenbank lauft).

2. Installieren Sie zunéchst den TAPI-Treiber Ihrer Telefonanlage oder prifen Sie in der Sys-
temsteuerung unter "Telefon- und Modemoptionen"”, ob bereits ein TAPI-Treiber fir die Tele-
fonanlage installiert ist. Meistens ist hier der Herstellername aufgefiihrt, es gibt aber auch
Treiber von Fremdanbietern.

e
47 TAPIMaster Service

E Taskleiste und Startment

@ Tastatur

hg- Telefon- und Modemoptionen k
44 Merwalbung

3. Klicken Sie auf den Reiter "Wahlregeln".

Telefon- und Modemoptionen

' ahlregeln | Mndemsl Erweitertl

? I der folgenden Liste zind alle angegebenen Standorte aufgelistet.
Wiahlen Sie den Standaort aus, von dem aus gewahlt werden zall.

Standarte:

Standuart Ortzkennzahl

LOYE igener Standort

Hew... Bearbeiter... Loszhen

ok, I Abbrechen [ Eemehmen

4. Doppelklicken Sie auf "Eigener Standort".

Geben Sie lhre Vorwahl ein und bestéatigen Sie mit OK.

Klicken Sie auf den Reiter "Erweitert" und Uberprifen Sie, ob fur lhre Telefonanlage ein TAPI-
Treiber installiert und ordnungsgeman konfiguriert ist (Art der physikalischen Verbindung (se-
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rielle, LAN, SO, USB o. 4.), Nebenstellen, usw.). Es sollten im Netzwerk mdglichst keine weite-
ren Rechner mit TAPI Treibern versehen sein. Damit ist sichergestellt, dass nur Advo-ware
Telefonie auf Ereignisse der Telefonie reagiert und keine Konflikte entstehen.

Telefon- und Modemoptionen |

Wéhlregelnl Modems Ernweitert |
E - Folgende T elefonizanbieter zind auf diezern Computer inztalliert:

Anbigter;

Dienstanbieter fur Universalmodern 5
HONS-Prowe-TAP-Dienstanbieter
TAPIK.emelmaodus-Dienstanbieter

Hinzufiigen... | Entfernen | Ennfigurieren...l

Ok I Abbrechen | Ulgernehmenl

Installation des Advo-phone Servers

Starten Sie aus dem Ordner \Advoware\Setup die Datei Advophone.msi.

i Advo-phone Setup |Z||§|r>__<|

Advo //ware

Wilkormrmen beim Setup von Advo-phone,

Klicken Sie auf "Weiter".

Setup installiert Advo-phone auf Threm Computer, Klicken Sie
auf "weiter", um Fortzufahren, oder auf "Abbrechen”, um
Setup zu beenden,

[ Weiter ] [Abbrechen
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5 Advo-phone Setup

Bereit zum Installieren von Advo-phone.

Klicken Sie auf "Installieren”.
Klicken Sie auf “Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf
"Zuriick", um die Installationseinstellungen anzuzeigen oder zu &ndern. Klicken Sie auf

"abbrechen”, um das Setup zu beenden,

Zuriick ][ Installieren ] [Abbrechen]

i% Advo-phone Setup |:| ,__ |z|

AdVO ware Advo-phone Setup abgeschlossen,

Klicken Sie auf "Fertig stellen”.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um das Setup zu beenden,

Zuriick, Fertig stellen Abbrechen
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Auf dem Desktop sollten sich jetzt neue Symbole befinden und der Dienst "TAPIMaster Service" sollte
bereits gestartet sein:

TAPIMaster Service Mame Beschreibung Stakus Aukostarttyp Anmelden als
_ %Systemwiederherst. .. Fihrt Swsktem... Gestar... Automatisch Lokales Syste

Den Dienst beenden o A TAPIMaster Service  Stellt Telsfoni,.. Gestar... Automatisch

Den Dienst anhalten S " -

Dien Dienst neu starten %Taskﬂlaner Ermdglicht &i,..  Gesktar.,. &ukomatisch

Testen der Kommunikation mit dem Leitungsbeobachter

1. Starten Sie den "TAPIMaster Leitungsbeobachter". Dieses Programm testet, ob eine ord-
nungsgemale Kommunikation zwischen Telefonanlage und TAPI-Treiber moglich ist. Falls
sich auf dem Desktop kein eigenes Icon befindet: Starten Sie die Datei LW.exe aus dem Ord-
ner \Advoware\Advophone.

TI Reporting Tool TAPI
Leitungsbeo

2. Unter "Leitung" mussen die Nebenstellen auswahlbar sein, die fir die Nutzung mit Advo-ware
Telefonie vorgesehen sind.

3. Wahlen Sie eine Nebenstelle aus und filhren Sie testweise an dieser Nebenstelle einige Akti-
onen aus (Horer abnehmen, Verbindung aufbauen, Haltemodus, Gesprach annehmen, usw.).
Alle durchgefuihrten Aktionen missen im Leitungsbeobachter korrekt protokolliert werden (of-
fering, dialtone, ringback, ...).

4. Geben Sie unter "Rufziel" eine gultige Rufnummer ein (ggf. eine Null fir das Amt hinzuftigen)
und klicken Sie auf "wahlen". An der ausgewahlten Nebenstelle sollte eine Verbindung aufge-
baut werden.

TAPIMaster Steuerkonsole

1. Starten Sie die "TAPIMaster Steuerkonsole".

TI Reporting Tool 1§ ZTI Handbuch
Leitungsbenbachter

2. Kilicken Sie auf "Server beenden".
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#FEigenschaften von TAPIMaster Seryice

TAP|-Sonderbehandlung | Diagnosefunktionen I |P-Schnittztelle I Datenbankschnittztels I ACD Light

Anlageneinztellungen | Durchwmahlen I Gruppenvensaltung I Benutzervenmaltung
Lizenzschl'u'ssell [emo | Sltuslizieren || Sener starten I Semver beenden |
|nternet: hittp: A fenene bapirnazter. com %
b il infolatapimaster. com
Huotlire: +49 [3549)] 9233E-0
Anlagen-|D/T elefonanlage | At | Intern| Filter ... | Filter ... | Yormwahl | Anla
0000000F: AGFEQ TE-ServiceProvider 1] 1] 1] 2335

Geben Sie im Register "Anlageneinstellungen" den Lizenzschlissel ein, den Sie von lhrem
Advo-web Héndler erhalten haben.

Geben Sie im Register "Durchwahlen" fir jede Nebenstelle ("Leitungsname") die interne
Durchwahl ein.

Markieren Sie im Register "Benutzerverwaltung" alle Zeilen. Wahlen Sie aus dem Kontextme-
ni (rechte Maustaste) den Befehl "Gruppenzuordnung" und fiigen Sie eine beliebige Gruppe
hinzu.

Der Name der Gruppe ist nicht entscheidend. Wichtig ist, dass alle Eintrage derselben
Gruppe zugeordnet werden.

#PFigenschaften von TAPIMaster Service

TAPI-5onderbehandlung | Diagnozefunktionen | |P-Schnittstelle I D atenbankzchnittstells | ACD Light |

Anlageneinztellungen I Dwurchwahlen I Gruppenvenwaltung Benutzervenyaltung
Mr. Angemeldet: Rufurnleitung Gruppen
e | [ [Werkaud

mMDWW

MWachricht senden

server wechseln

Zlients new starken

Umlgitung abschalken

Einstellungen andern

Gehen Sie noch einmal ins Register "Anlageneinstellungen”. Geben Sie bei Filter eingehend
und Filter abgehend ggf. eine 0 ein, wenn im Leitungsbeobachter eingehende und abgehende
Anrufe mit zwei filhrenden Nullen angezeigt werden. Geben Sie in der Spalte "Amt" eine 0 ein,
wenn die Telefonanlage eine 0 vor jedem externen Anruf verlangt.

Klicken Sie auf "Server starten". Der Dienst sollte jetzt gestartet werden.
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Einrichtung der Advo-phone Clients

1. Nach der Server-Installation von Advo-ware finden Sie im Unterordner \Advoware\Setup die
Datei client850_DLLs_zip.exe. Extrahieren Sie diese Dateien in den Advoware-Ordner.

Mame
ﬁ!ﬂ.dvaphane.msi
@ AdvophoneClient. zip
ﬁ!.ﬁ.dvuscanSetup.msi
ﬁ'.ﬁ.dvn'-.-'uiceﬁetup.msi
E av301.zip

Client350_DLLs_zip.exe

2. Fuhren Sie an allen Arbeitsplatzen die Datei registeradvophone.bat aus dem Advoware-
Ordner aus.

3. Starten Sie Advo-ware. Es 6ffnet sich der Dialog "Netzwerkeinstellungen". Geben Sie im Feld
"Servername"” die IP-Adresse des Rechners an, auf dem der Telefoniedienst lauft. Geben Sie
die eigene interne Durchwahl des Rechners an. In den (brigen Feldern sollten Sie keine An-
derung vornehmen, auch nicht beim Anmeldenamen.

Metzwerkeinstellungen E|
Servername: | 192,165.99.1

Partnurmmet: Iﬁ
Eigene Durchwahl: IF
Anmeldename: Theo Telefonmann

Ahbweichende Amtskennziffer (dienstlich):
Abweichende Amtskennziffer (privat):

abweichende Internvorwahl:

11

Ok | Abbruch

4. Wiederholen Sie Schritt 3 an allen Rechnern.

Konfiguration in Advo-ware

Die Einstellungen fir die Integration von Advo-phone erfordert ein Hochstmald an Sorgfalt. Sofern
nicht an allen eingebundenen Arbeitsplatzen die korrekten Einstellungen vorgenommen werden, kon-
nen schwer zu lokalisierende unregelmafige Instabilitédten bis hin zu Programmabstiirzen auftreten.

Fur eine vollstandige Integration von Advo-phone verfahren Sie wie folgt:

1. Stellen Sie sicher, dass der Advo-phone CTI-Dienst gestartet ist und gemaR gesonderter An-
leitung konfiguriert ist (keine Anderung zu Advo-ware 2).

2. Setzen Sie unter der Grundeinstellung "Kanzleiorganisation" - "Standortverwaltung" im Regis-
ter "Optionen" die Hakchen bei "Schnittstelle aktivieren" und bei "Nachrichtensystem aktivie-
ren". Die Grundeinstellung ist serverbezogen und damit einmalig an einem beliebigen Arbeits-
platz vorzunehmen.
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F,_'I-, Adresse % Finanzamk ﬁOptionen {i_' Speicherorte Fir Dokumente 15' Speicherorte

— Schnittstelle zur Telefonanlage

[¥] Schnitstelle aktivieren (erfordert TAPI£5hige Telefonanlage) Leitung wahlen
[ Amtsholung
[ Advo-phone exter starten [bei Treiberproblemen mit der TE-Anlage)

_ internes Machrichtensysten

[¥] Machrichtensystemn aktiviersn

[ rwr Mitarbeiter des eigenen Standarts berlicksichtigen

3. Legen Sie unter der Grundeinstellung "Kanzleiorganisation" - "Mitarbeiter" fest, welche Mitar-
beiter am internen Nachrichtensystem teilnehmen. "Teilnehmen" bedeutet, dass die Mitarbei-
ter unter lhrem eigenen Kirzel in der Nachrichtenleiste erscheinen und somit Nachrichten mit
den anderen dort aufgefiihrten Mitarbeitern austauschen und diese per Mausklick (rechte
Maustaste) anrufen kénnen.

Grundeinstellungen: Mitarbeiter =

El;itllgemein B Gruppenzugehérigkeit & Optionen LIE'SpEichu‘:rcrtEfl'_er-:I-c:umentE

Mitglied der Gruppen: @'—" Benutzer

|
Hinzufiigen Entfemen
T eilnahme am internen Nachrichtensystem
| [ Igearl:ueitetL\\?enverantwnrtlich Akten

[ nicht mehr beschaftigt

In der aktuellen Advo-ware Version ist die Anzahl der maximal zuldssigen Mitarbeiter auf 25 limi-
tiert. Wir beabsichtigen, diese Limitierung mit einem der ndchsten Updates aufzuheben.

4. Damit Sie die anderen Mitarbeiter per Mausklick anrufen kénnen, missen Sie fir jeden Mitar-
beiter unter der Grundeinstellung "Kanzleiorganisation" - "Mitarbeiter" im Register "Allgemein"
im Datenfeld "Telefon" (Durchwahl) die interne Durchwabhl eintragen.

Seite 36 von 54



O d VO Installationsanleitung

Kanzleisoftware
5. Legen Sie an allen PCs, deren Benutzer am internen Nachrichtensystem teilnehmen, die Te-

lefonie-Einstellungen fest. Rufen Sie hierzu aus dem Befehlsmeni von Advo-ware den Befehl
"Optionen" - "Telefonie" - "Netzwerkeinstellungen” auf.

| Bdvo-fiware - administratar - Standort: Hagen - [Akke bearbeiten]

:-_é'l Datei Bearbeiten | Optionen | Akbionen  Ansicht  Gehezu  Eensker 7
a E 5@ » Telefonie 4 Metzwerkeinstelungen
Adwvo-voice » Arwwahl per Kontextmeni L\}
E EH - - -
Sonskiges k
——————l ———

6. Tragen Sie die interne Durchwahl des Arbeitsplatzes und als Servernamen den Rechnerna-
men oder die IP-Adresse des Rechners ein, auf dem der Advo-phone CTI-Dienst lauft (siehe
Punkt 1). Die Ubrigen Felder kdnnen in der Regel tibernommen werden und Sie missen sie
nur auf Anweisung lhres Systembetreuers andern.

Um Programmabstiirze zu vermeiden, nehmen Sie unbedingt an allen Rechnern, an denen
Mitarbeiter arbeiten, die mit ihren Kirzeln in der internen Nachrichten-/Telefonieleiste er-
scheinen, die nachfolgend beschriebenen Einstellungen vor — auch wenn diese die TAPI-
Schnittstelle gar nicht nutzen!

Metzwerkeinstellungen &l

SErvername: | 192.168.1.1

Portnurmmer: 2501

Eigene Durchwahl:

Anmeldename: Karl Kleinlich|

Abweichende Amtskennziffer (privat

Abweichende Interrvorwahl:

123
aAbweichende Amtskennziffer (dienstlich):

oK | Abbruch

7. Starten Sie Advo-ware neu. Wenn alles funktioniert, erscheint nach wenigen Sekunden im Te-
lefonsymbol in der Symbolleiste ein griner Pfeil neben dem Telefonhorer.

| Advo-]fware CADVOWEB) - Evelyn Lubinski - [akte bearbeiten]

:-_E'l Datei  Bearbeitern  Optionen  Akkionen  Ansicht Gehezu  Fenster 7

) = 1T V- S B2« | aktuslle skte: 5B/05 - Kramer, Wetter - (o R || = i Datenpoat

Pdiy |5 el y
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Advo-ware Online-Akte

Folgende Schritte sind zur Einrichtung des Moduls Advo-ware Online-Akte durchzufiihren:
1. Registrierung
2. Installation des Programms Advo-ware Online-Akte - Datenfreigabe
3. Konfigurieren des Programms Advo-ware Online-Akte - Datenfreigabe
Registrierung
Um die Online-Akte nutzen zu kénnen, missen Sie sich zunachst registrieren. Wahlen Sie hierzu aus

Advo-ware den Menibefehl "Zusatzmodule freischalten”, "Advo-ware Online-Akte". Oder geben Sie
folgenden Link ein:

https://www.advo-net.net/onlineakte/reqister/

Fullen Sie das Anmeldeformular vollstandig aus und klicken Sie auf "Weiter". Sie erhalten dann eine
E-Mail mit einem Link zur Aktivierung des Kanzleizugangs. Klicken Sie innerhalb von 30 Minuten auf
diesen Link, um lhre Daten zu uberprifen und den Zugang zu aktivieren.

Installation

Das Programm benétigt das Microsoft .NET Framework 2.0 oder héher. Sollte diese Software noch
nicht auf Ihrem System installiert sein, wird automatisch nach Beginn der Installation ein Download-
Link angezeigt, Uber den Sie die Software kostenlos herunterladen und installieren kénnen. Der Vor-
gang kann einige Minuten dauern. Brechen Sie das Setup nicht ab. Anschlie3end ist ein Neustart des
Betriebssystems erforderlich.

Zur Installation rufen Sie im Internet Explorer (kein anderer Browser zulassig!) die Adresse

https://www.advo-net.net/onlineakteclient/ auf. Moéchten Sie sich vorher Uber Advo-ware Online-Akte
informieren, finden Sie tber diesen Link auch eine Hilfedatei.

Klicken Sie direkt auf "Installieren", speichern Sie die Datei nicht zuvor auf der Festplatte.
Die Installation muss mit dem Microsoft Internet Explorer erfolgen. Verwenden Sie keinen
anderen Browser (z.B. Mozilla Firefox).

Aktivieren Sie in lhrem Browser Javascript und Cookies! Beim Einloggen pruft der Server,
ob ein Script durchlaufen wurde und ein Rechenergebnis durch den Browser mitgeschickt
wurde. Dies soll verhindern, das automatische Passwort-Angriffe durchgefiihrt werden.
Wenn Javascript nicht aktiviert ist, erhalten Sie eine Fehlermeldung (Anmeldung nicht még-
lich - Verdacht auf Passwortangriff - Prifskript wurde nicht durchlaufen).

Prifen Sie, welcher Zone der Internet Explorer die Seite zuordnet. Dies erkennen Sie unten in
der Statusleiste neben dem Symbol (Internet / lokales Intranet / ...).

Prifen Sie dann die Einstellungen der Sicherheitsstufe fiir diese Zone auf eingeschaltetes
JavaScript bzw. ActiveScripting.

Testweise kdnnen Sie auch https://www.advo-net.net/ in die Liste der vertrauenswirdigen Si-
tes aufnehmen und die Sicherheitsstufe auf niedrig stellen.

Klicken Sie im Internet-Explorer auf der Registerkarte Datenschutz auf "Erweitert". Heben
Sie die automatische Cookiebehandlung auf und aktivieren Sie "Sitzungscookies immer zu-
lassen". AnschlieBend missen Sie den Internet Explorer neu starten.

Konfiguration
Falls die Onlineakte als Dienst installiert ist, kann dieser aus Advo-ware heraus konfiguriert werden.

Klicken Sie hierzu im Explorerbaum der Aktenverwaltung auf die Grundeinstellung "Zusatzmodule" —
"Advo-ware Online-Akte".

Feld Beschreibung
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IP-Adresse Tragen Sie in diesem Feld die IP-Adresse des Rechners ein, auf
dem das Freigabemodul installiert ist. Wenn das Freigabemodul auf
dem Rechner installiert ist, an dem die Grundeinstellung aufgerufen
wird, tragen Sie dort 127.0.0.1 ein (Voreinstellung).

Port Tragen Sie in diesem Feld den Port ein, tUber welchen das Freiga-

bemodul kommuniziert. Voreinstellung 45184 (muss in der Regel
nicht geandert werden).

Adresse des Online-Akte-
Servers

Tragen Sie dort die Internetadresse des Online-Akte-Servers ein.
Dort muss www.advo-net.net:12001 stehen.

Standort

Pfad am Server

Pfad am Arbeitsplatz

Damit das Freigabemodul die Dokumente, die in der Aktengeschich-
te freigegeben wurden, auch findet, muss hier ggf. der Pfad ange-
passt werden. Tragen Sie bei "Pfad am Arbeitsplatz" den in der Ak-
tengeschichte angegebenen Teilpfad (das Netzlaufwerk) ein. Tragen
Sie bei "Pfad am Server" den Pfad ein, der dem Eintrag "Pfad am
Arbeitsplatz" am Server entspricht. Fir jeden Standort muss der Pfad
einzeln angepasst werden.

Beispiel 1: Das Freigabemodul ist am Server installiert:

Die Texte werden unter w:\ Texte gespeichert. Da es den Ordner w:
am Server nicht gibt, muss hier folgendes eingetragen werden:

Pfad am Arbeitsplatz: w:\texte
Pfad am Server: d:\advoweb\texte

Der Ordner d:\Advoweb ist freigegeben und an den Arbeitsplatzen
als Laufwerk W: gemappt.

Beispiel 2: Das Freigabemodul ist am Arbeitsplatz installiert:

Die Texte werden unter w:\Advoware\Texte gespeichert. Da das
Freigabemodul das Laufwerk w: nicht kennt (der Dienst wird unter
einem anderen Benutzer ausgefiihrt) muss hier folgendes eingetra-
gen werden:

Pfad am Arbeitsplatz: w:\texte
Pfad am Server: \\server1\Advoweb\texte

Der Rechnername des Servers ist "Server". Der Ordner Advoweb ist
freigegeben und als Laufwerk w: gemappt.

Es reicht aus bei "Pfad am Arbeitsplatz" das Netzlaufwerk an-
zugeben. Bei "Pfad am Server" muss entweder der lokale Pfad des
freigegebenen Ordners oder der Netzwerkpfad des freigegebenen
Ordners angegeben werden.

Kanzleikennung

Kanzleikennwort

Tragen Sie hier den Benutzernamen und Kennwort ein. Melden Sie
sich Uber Aktenverwaltung - Zusatzmodule freischalten - Advo-//ware
Onlineakte an. Tragen Sie hier die Daten (Kanzleikennung und
Kanzleikennwort) ein, die Sie bei der Anmeldung eingegeben haben.
Beachten Sie, dass Sie die Kanzleikennung (nicht das Kanzleikenn-
wort!) lhrem Mandanten mitteilen missen. Das Freigabemodul kann
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mehrere Kanzleikennungen verwalten.

Emails

Sie haben die Mdglichkeit, Inren Mandanten per Email zu informieren, wenn ein Dokument aus
der Aktengeschichte fiir die Online-Akte freigegeben wurde. Die Emails werden an die Adresse
versendet, die in den Adressdaten der Mandanten hinterlegt wurde. Sie kénnen die Emails, die an
Ihren Mandanten versendet werden, einstellen:

Email-Intervall (Minuten) Tragen Sie in diesem Feld das Intervall ein, nach wie vielen Minuten
Email-Benachrichtigungen aufgrund neu hochgeladener Dokumente
versendet werden sollen. Uber "jetzt senden" werden die Email so-
fort versendet.

Emailzeit Tragen Sie dort die Uhrzeit ein, wann die Emails versendet werden
sollen. Die Felder Email-Intervall und Email-Zeit heben sich gegen-
seitig auf. Es kann entweder um eine bestimmte Uhrzeit versendet
werden oder es wird nach dem festgelegten Intervall versendet.

Email-Betreff Tragen Sie in diesem Feld den Betreff ein. z.B. "Neues Dokument in
der Onlineakte".

Email-Absendername Tragen Sie hier den Absendernamen (also lhren Namen/den Namen
der Kanzlei) ein.

Email-Absenderadresse Tragen Sie hier Ihre Emailadresse ein. Absendername und Absen-
deradresse erscheinen in dem Feld "Von:" in der Email.

Email-Text Tragen Sie hier den Text der Email ein. Sie kénnen folgende Platz-
halter verwenden:

{0}: An dieser Stelle erscheint der Name (Rubrum und Aktenzeichen)
der Akte

{1}: An dieser Stelle erscheint der Eintrag aus dem Feld "URL in
Email" (sieh unten). Der Link wird in der Email so angepasst, dass
die Datenbank und die Kanzleikennung automatisch in dem Web-
formular ausgefullt sind. Ihr Mandant muss dann nur noch den Be-
nutzernamen und das Kennwort eintragen.

Beispiel:

Es gibt ein neues Dokument in der Akte

{0}

Klicken Sie hier {1}, um die Onlineakte zu 6ffnen.

Email-Bcc Tragen Sie hier eine Adresse ein, an welche die Emails noch ver-
sendet werden soll. Tragen Sie hier z.B. lhre eigene Email-Adresse
ein. Sie haben dann eine Kontroliméglichkeit, dass die Emails tat-
séachlich versendet wurden. Dieser Eintrag ist fir lhren Mandanten
nicht sichtbar.

Aktengeschichte: Email- Aktivieren Sie die Option, um automatisch versendete Email-
Benachrichtigung an Benachrichtigungen an lhre Mandanten nach dem Einstellen in die
Mandanten protokollieren | Online-Akte in der Aktengeschichte zu protokollieren.

Aktengeschichte: nur Aktivieren Sie die Option, um fehlgeschlagene Versuche einer Email-
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Fehler beim Email-
Versand protokollieren

Benachrichtigung an lhre Mandanten in der Aktengeschichte zu pro-
tokollieren.

Aktengeschichte: Be-
nachrichtigung bei Abruf
durch Mandanten

Aktivieren Sie die Option, wenn Downloads (= Abruf der von lhnen
hochgeladenen Dokumente) durch den Mandanten in der Eingangs-
post des Aktensachbearbeiters und in der Aktengeschichte erschei-
nen sollen.

Email-Benachrichtigung
bei Dateiupload an

Email-Adresse, an die eine Benachrichtigung nach Uploads durch
die Mandanten gesendet wird. Wenn Sie keine Email-Adresse ange-
ben, werden Sie bei Aktivitdten des Mandanten (Download und Up-
load) nicht per Email benachrichtigt.

Log.Datei

Geben Sie hier den Pfad der Log-Datei an. Jeder Zugriff Gber die
Onlineakte auf lhre Datenbank wird aufgezeichnet, also welche Akte/
Modul aufgerufen wurde...

freigegebene Datenban-
ken

Geben Sie hier an, welche Datenbanken fiir die Onlineakte freigege-
ben werden sollen.

Word-Dokumente als
PDF einstellen

zur autom. Umwandlung von Winword-Dokumenten in das PDF-
Format beim Hochladen lhrer Dokumente

Freigabemodul tiberwa-
chen

Ausgabe einer Warnung, falls auf das Freigabemodul nicht zugegrif-
fen werden kann, z.B. weil der Online-Akte-Dienst nicht gestartet ist.

Ruckfrage bei Freigabe
aus Aktengeschichte

Sie kdnnen die Dokumente aus der Aktengeschichte direkt fir die
Onlineakte freigeben, indem Sie in der Spalte "Online" ein Hakchen
setzen. Ist das Hakchen "Rickfrage bei Freigabe aus Aktenge-
schichte" gesetzt, erscheint bei jeder Freigabe eine Rickfrage, ob
das Dokument freigegeben werden soll. Diese Option verhindert ein
versehentliches Freigeben eines Dokuments, z.B. durch versehentli-
ches Klicken in die Spalte "Online".

URL in Email Tragen Sie hier den Internetlink zu Anmeldung an die Onlineakte ein.
Der Link Uber Advo-ware lautet https://www.advo-
net.net/OnlineAkte/. Beachten Sie, dass der abschlieRende Slash mit
angegeben werden muss.

Masterlogin Ist dieses Hakchen gesetzt, kdnnen Sie Uber die Onlineakte auf alle

Akten der freigegebenen Datenbank zugreifen. Benutzername und
Kennwort sind dann Kanzleikennung und Kanzleikennwort.

Um die Online-Akte in Thre Homepage einzubinden, fligen Sie folgenden Quelltext ein:

<form action="https://www.advo-net.net/onlineakte/default.aspx" method="post">

<input id="ExKanzlei" name="ExKanzlei" type="hidden" value="Kanzleiname" />

<input id="ExDatenbank" name="ExDatenbank" type="hidden" value="Datenbankname" />
<input id="ExName" name="ExName" type="text"/><br />

<input id="ExPassword" name="ExPassword" type="password" /><br />

<input id="ExSubmit" type="submit" value="Anmelden" />

</fform>
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Bonitatsanfragen Creditreform

Registrierung

Um die Bonitatsanfragen nutzen zu kdnnen, missen Sie sich zunachst registrieren. Wahlen Sie hierzu
aus Advo-ware den Menlbefehl "Zusatzmodule freischalten", "Advo-ware Bonitatsanfragen”. Oder
geben Sie folgenden Link ein:

https://www.advo-net.net/creditreform/reqister/ (S (vraodI3relfskt3jozixqquz))/Default.aspx

Fullen Sie das Anmeldeformular vollstandig aus und klicken Sie auf "Weiter". Sie erhalten dann eine
E-Mail mit einem Link zur Aktivierung des Kanzleizugangs. Klicken Sie innerhalb von 30 Minuten auf
diesen Link, um Ihre Daten zu tberprifen und den Zugang zu aktivieren.

Installation
Die Schnittstelle ist in Advo-ware integriert. Es ist keine gesonderte Installation notwendig.

Konfiguration

Die Konfiguration erfolgt in Advo-ware (ber die Grundeinstellung "Zusatzmodule" - "Advo-ware Boni-
tatsanfragen"”.
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Advo-scan
Installation

Advo-scan installiert einen gleichnamigen Dienst. Starten Sie aus dem Ordner \Advoware\Setup die
Datei AdvoscanSetup.msi.

i% Advo-scan Setup ._| ,: |z

Advo //ware

Wilkammen beim Setup von Advo-scan,

Klicken Sie auf "Weiter".

Setup installiert Advo-scan auf Threm Computer, Klicken Sie

auf "Weiter", um fortzufahren, oder auf "abbrechen”, um
Setup zu beenden,

Zurtick, [ W'eiter ] [."-\bbrechen]

i Advo-scan Setup

Zielordner

Klicken Sie auf "Weiter”, um die Installation im Standardordner worzunehme. ..

Klicken Sie auf "Weiter".

Advo-scan wird inskalliert in:

IC:'l,F-\dvoWeb'l,F\dvoscan'l,

Zuriick ]L ‘Weiker J [F-\bbrechen
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i Advo-scan Setup

Bereit zum Installieren von Advo-scan.

Klicken Sie auf "Installieren”.

Klicken Sie auf "Installieren”, um mit der Installation zu beginnen. Klicken Sie auf
"Zurdck”, um die Installationseinstellungen anzuzeigen oder zu andern, Klicken Sie auf
"abbrechen”, un das Setup zu beenden.

Zuriick, ” Installieren ] [F\bbrechen]

i Advo-scan Setup

Sl

Advo Ware Advo_scan SeU_Jp abgeschlossenl K|ICken Sle an "Fertlg Ste”en". Der
Dienst sollte anschlieBend gestartet
sein.

Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um das Setup zu beenden,

Zuriick, Fertig stellen Abbrechen

Dienste (Lokal)

AdvoScan Tarne Beschreibung Status Autostarttyp anmelden als

an L
%Anmeldedienst Unkerskitzt D, .. Marwell
%Anwendungsverwal. .. Bietet Softwa... Gestartet Maruell Lokales Swstem

Den Dienst beenden
Den Dienst neu starten

Wenn der Dienst nicht startet, klicken Sie in der Systemsteuerung auf "Verwaltung" - "Dienste" und
dann mit der rechten Maustaste auf "Advo-scan Eigenschaften". Geben Sie im Register "Anmelden"
unter "dieses Konto" den Administrator und dessen Windows-Kennwort fiir den Advo-scan - Rechner
ein. Startet der Dienst anschlieRend immer noch nicht, empfiehlt sich ein Blick in die Ereignisanzeige
von Windows.
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Konfiguration

Wenn Sie sowohl auf lhre Eingangspost als auch auf eingehende Telefaxe in der digitalen Akte
zugreifen mochten, stellen Sie diese so ein, dass die gescannten Dokumente und die Telefaxe in
demselben Ordner gespeichert werden. AnschlieRend erfolgt die Einrichtung in Advo-ware.

Konfiguriert wird der Dienst durch die Datei AdvoScan.ini, die im selben Verzeichnis wie Ad-
voScan.exe liegen muss. Die Konfiguration sollte aufgrund der zahlreichen, teilweise kom-
plexen Einstellungsméglichkeiten nur von einem erfahrenen Systembetreuer oder unter An-
leitung der Advo-ware Hotline durchgefiihrt werden. Umfangreiche Erlauterungen finden Sie
nach der Installation in der Datei Advoscan.txt im Advoscan-Ordner.

Klicken Sie in Advo-ware auf "Grundeinstellungen” - "Zusatzmodule" - "Advo-scan”. Nach Bestatigung
der Ruckfrage o6ffnet sich die Konfigurationsdatei Advoscan.ini im Editor.

Einstellungen in der Sektion [global]:
DontExitOnSourceDirError=1

Wenn dieser Eintrag vorhanden ist, wird der Dienst nicht beendet, wenn aus unvorhergesehe-
nen Grinden nicht auf das Quellverzeichnis zugegriffen werden kann.

FileSizeCheckTime=15000

Dieser Eintrag definiert den Zeitraum, in der eine neue Datei auf gleiche GroR3e geprift wird. Die
Datei wird erst verarbeitet, nachdem sich in diesem Zeitraum die GréR3e nicht gedndert hat. Vor-
gabe ist 15000.

Sqllni=<Pfad>

Im Regelfall wird der Advoscan-Dienst auf demselben Rechner wie der Datenbank-Dienst auf
einer lokalen Partition installiert (z.B. c:\advoweb\advoscan). Die Datei sql.ini befindet sich im
Advoware-Programmordner. Nur fiir den Fall, dass sich die Datei sql.ini vom Advo-scan-
Rechner aus gesehen auf einem Netzlaufwerk befindet, ist hier der Pfad in UNC-Notation an-
zugeben.

Einstellungen in den Sektionen fir die Datenbanken [ADVOWARE]:

Nach der Installation finden Sie in der Advoscan.ini die Sektion [ADVOWARE]. Sollte lhre Da-
tenbank anders bezeichnet sein, geben Sie hier den Namen der Datenbank ein (zu sehen u.a.
bei der Anmeldung an Advo-ware).

Wenn Sie mit mehreren Datenbanken (Datenpools) arbeiten, ist fiir jede Datenbank eine eigene Sek-
tion anzulegen.

SourceDir="C:\Advoweb\Advoscan\Source"

Das SourceDir (Quellverzeichnis) ist ein lokaler Ordner auf dem Rechner, an dem der Advo-
scan Dienst lauft. Hier schaut der Advo-scan regelmafig nach, ob neue Dokumente vorliegen.
Stellen Sie Ihren Scanner und Ihre Faxsoftware so ein, dass die Dokumente in diesem Ordner
abgelegt werden. Sie kénnen von Advo-scan auch mehrere Quellverzeichnisse tUberwachen
lassen. Hierzu klicken Sie in der Grundeinstellung auf "Neu" und geben fiir jeden Ordner eine
eigene Zeile an.

DestDir="\\Server\\Advoweb\Advoscan\Gescannte_Dokumente"

Wenn Sie lhre Dokumente aktenbezogen speichern (Grundeinstellung "Kanzleiorganisation" -
"Standortverwaltung" - Register "Speicherorte fir Dokumente" - "fir jede Akte eigenen Ordner
anlegen"), brauchen Sie kein DestDir (Zielverzeichnis) anzugeben, da die Dokumente automa-
tisch in den "richtigen" Unterordner der Akte verschoben werden. Lassen Sie den Eintrag ein-
fach unverandert, er wird dann ignoriert. Ansonsten legen Sie auf dem Serverlaufwerk im Ord-
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ner Advoware\Advoscan einen Ordner fir das Zielverzeichnis an (beliebig benannter Ordner,
z.B. Gescannte_Dokumente). Geben Sie diesen Ordner im Netzwerk frei. Geben Sie anschlie-
Rend als Zielverzeichnis den angelegten Netzwerkordner in UNC-Notation an. Sollten Sie hierzu
Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Handler. Advo-scan verschiebt neue Dokumente
aus dem Quellverzeichnis automatisch in das angegebene Zielverzeichnis.

PathReplacePrefix[1-9] und PathReplaceBy[1-9]:

Sie haben die Mdglichkeit, bis zu 9 Wertepaare zum Anpassen von Verzeichnisangaben beim
Kopieren der Quelldatei in das Zielverzeichnis anzugeben.

Beispiel:

PathReplacePrefix1="W:\advoweb\advoscan\"
PathReplaceBy1="\SERVER\advoscan\"

Sollte das ermittelte Zielverzeichnis der Datei mit PathReplacePrefix1 beginnen, wird dieser Teil
ersetzt durch den Inhalt von PathReplaceByl. Dies gilt nur fir das Kopieren der Datei. Der Ein-
trag in die Aktengeschichte enthalt den originalen Pfad. Das Ersetzen erfolgt unabhéangig davon,
ob das Zielverzeichnis aus den Standorteinstellungen ermittelt wurde, oder aus der Einstellung
DestDir.

LogFile="C:\advoweb\advoscan\Log.txt"

Das LogFile dient zur internen Protokollierung der vom Advo-scan Dienst ausgefihrten Aktio-
nen und wird im Regelfall nur im Fehlerfall zur Problemanalyse benétigt. Geben Sie den kom-
pletten Pfad an, z.B. "C:\advoweb\advoscan\Log.txt".

FileTypes="tif gif pdf doc htm msg"

Unter den FileTypes (Dateitypen) stellen Sie - getrennt durch ein Leerzeichen - die Endung al-
ler Dokumentarten ein, die in der Eingangspost von Advo-scan erscheinen sollen. Nur Dateien
mit diesen Endungen werden ins Zielverzeichnis kopiert. Die Grundeinstellung wird benétigt, da
einige Scannerlésungen zusétzlich zum eingescannten Dokument auch nicht benétigte Log-
Files erstellen, die dann nicht in Advo-ware erscheinen sollen.

Beispiel: Um Word- und Excel-Dokumente, PDFs und Emails zu bertcksichtigen, geben Sie ein: doc xIs
pdf msg

Database="ADVOWARE"

Geben Sie unter Datenbank die Datenbank an, auf die sich die Einstellungen beziehen. Der
Name ist identisch mit der 0.g. Sektion.

UseXST=0
FileTypesWithInfo="tif gif pdf doc htm msg"
CutNumbersFrominfo=1

Wenn Sie diesen Wert auf UseXST=1 andern, erscheinen in der Eingangspost und Aktenge-
schichte von Advo-ware die Dateinamen der gescannten Dokumente als "Bemerkung". Dies ist
nicht immer gewutnscht. Die Endungen fiir die Dateien missen dann unter FileTypesWithInfo
angegeben sein. Die Endungen missen ebenfalls in FileTypes angegeben sein.

Wenn Sie den Eintrag CutNumbersFrominfo=1 setzen und unter FileTypesWithIinfo Datei-

namen angegeben haben, werden beim Eintrag der Dateinamen in die Aktengeschichte die Ak-
tennummer und die Dateierweiterung entfernt.
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KeepFilenames=1
Wenn Sie diesen Eintrag setzen, werden Dateien beim Verschieben in das Zielverzeichnis nicht
umbenannt (die Umbenennung ist aber meist erwinscht). Ist dieser Eintrag nicht vorhanden, er-
folgt eine Umbenennung in "scan" + "lfd. Nummer" + " + "Dateierweiterung" (Beispiel:
scan0001.pdf).

Advo-scan sucht immer die niedrigste Dateinummer. Ist der Zielordner leer, fangt Advo-scan mit der Datei
scan0001.pdf an. Bereits vorhandene Dateien werden niemals uUberschrieben.

Nolnbox=1

Ist dieser Eintrag vorhanden, werden Eintrage nur in der Aktengeschichte, aber nicht in der Ein-
gangspost angezeigt. Dies gilt nur fir Dateien mit gilltiger Aktennummer, die unter FileTypes-
WithInfo aufgefiihrt sind.

EntryText=1

Der unter EntryText angegebene Text wird als "Art des Vorgangs" in die Aktengeschichte ein-
getragen. Der Standardwert ist "Eingangspost". Dies gilt nur fiir Dateien ohne Beteiligtenart-
nummer. Fur Dateien mit Beteiligtenarthummer wird immer "Schriftsatz von" + Beteiligtenart
eingetragen (z.B. "Schriftsatz von Mandant").

EntryText=1

Dieser Eintrag bewirkt, dass in der Aktengeschichte nicht das Importdatum eingetragen wird,
sondern das letzte Anderungsdatum der Quelldatei.

automatische Zuordnung zu Akten und Beteiligten Giber Dateinamen
Advo-scan erméglicht es, dass Aktennummern und die Art des Beteiligten aus dem Dateinamen
ermittelt werden kénnen (nicht empfohlen, da fiir jede Datei eine manuelle Eingabe des Datei-
namens am Scanner erforderlich ist). Hierzu missen die Dateinamen wie folgt aufgebaut sein:
Dateinamen mit Aktennummer und Beteiligtenartnummer:
<10stellige Aktennummer><ein bis zwei Ziffern Beteiligtenart>.<Erweiterung>
Die Beteiligtennummer ist die Kennziffer fir Mandanten (1), Gegner (2) usw. und ist je nach
Grundeinstellung von Kunde zu Kunde unterschiedlich. Sie erhalten die Beteiligtennummer tber
die Datenbankabfrage select * from betins

Dateinamen mit Aktennummer und Beschreibung:

<10stellige Aktennummer><weitere Zeichen>.<Erweiterung>
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Supercheck-Adressermittiung

Informationen und Anleitungen zu unserer Schnittstelle zu Supercheck finden Sie im Dokument Anlei-
tung-Advoware-Supercheck.pdf. Diese finden Sie im Hilfemenl von Advo-ware:

Ansicht  Gehe zu  Fenster ?|

W aktuelle Akte: Hilfe zu Advo-ware 4 ﬁ advo-ware Online-Hife F1

HilFe zu Zusatzmodulen » Benutzerhandbuch (POF)
MP | PA P SH

Inkernet-Support 4 Hilfe zum Elekkranischen Rechtsverkehr
Programmneuheiten r HilFe zu drebis
Lizenzen r Hilfe zu Supercheck,
Assistent zur Jahresumstellung Hilfe zur &nlage EQR %
Info Fiz wichtige Tastenkombinationen Chrl+F1

Anbindung an das GDV-Schadennetz

Registrierung

Um die GDV-Schnittstelle nutzen zu kdnnen, missen Sie sich zunéchst registrieren. Wahlen Sie hier-
zu aus Advo-ware den Menlbefehl "Zusatzmodule freischalten"”, "GDV-Schadennetz". Oder geben Sie
folgenden Link ein:

https://www.advo-net.net/GdvSNetz/register/ (S (xggddaggtav3flvtyxfqtt45))/Default.aspx

Fullen Sie das Anmeldeformular vollstandig aus und klicken Sie auf "Weiter". Sie erhalten dann eine
E-Mail mit einem Link zur Aktivierung des Kanzleizugangs. Klicken Sie innerhalb von 30 Minuten auf
diesen Link, um lhre Daten zu uberprifen und den Zugang zu aktivieren.

Installation
Die Schnittstelle ist in Advo-ware integriert. Es ist keine gesonderte Installation notwendig.
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Erfassung der Portokosten per Barcode

¢ Gehen Sie in die Windows-Systemsteuerung und wéahlen Sie den Ordner "Schriftarten”.
¢ Wabhlen Sie aus dem MenU "Datei" den Befehl "neue Schriftart installieren”.

+ Wahlen Sie als Laufwerk den Ordner aus, in dem Sie die von Advo-ware mitgelieferten Bar-
code-Schriftarten befinden. In der Regel ist dies der Unterordner "Advoware\Setup\Fonts".
Wenn dieser Ordner nicht vorhanden sind, befinden sich die Dateien in der ZIP-Datei
"Fonts_barcodescanner.zip" direkt im Setup-Ordner. Sollten sich die Dateien nicht auf lhrem
Rechner befinden, wenden Sie sich bitte an Ihren Advo-web Handler.

+ In der "Liste der Schriftarten" werden jetzt 6 Schriftarten angezeigt. Klicken Sie auf "Alle mar-
kieren".

¢+ Klicken Sie auf OK, um die Schriftarten zu installieren.
¢ Starten Sie Winword.

+ Offnen Sie Ihre Briefkopfvorlage. Diese muss sich im Ordner \Advoware\Dot befinden. Setzen
Sie unter dem Adressfeld den Platzhalter "Barcode" aus dem Register "Akte allgemein"” ein.
Dieser muss im Sichtfenster des Briefumschlages zu sehen sein.

Die Stelle, an dem sich der Barcode befindet, sollte entweder unter der Absenderangabe (Uber
der Adresse) oder unter dem Ort sein, also in einer leeren Zeile, damit er nicht vom Text Giber-
schrieben oder verschoben wird.

Die gescannten Schriftsdtze erscheinen nun in der Auslagenerfassung.
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Einrichten der Wordschnittstelle fiir Microsoft Word 2007

Die Einstellungen erfolgen in der Regel automatisch, wenn nach der Client-Installation Advo-
ware das erste Mal gestartet wird. Die Einstellungen sind daher nur vorzunehmen, falls die
Schnittstelle nicht ordnungsgemaf funktioniert.

Gehen Sie zur Einrichtung lhrer Wordschnittstelle fir Microsoft Word 2007 wie folgt vor:

Offnen Sie zuerst ein Worddokument. Dieses lassen Sie im Hintergrund geoffnet.

1
|

oy I

| b

k\n:.

Gehen Sie nun auf das Icon . Alle weiteren Schritte sind lber dies Icon auszufiihren. Wahlen
| 2] Word-Optionen |

Sie nun den Punkt aus. Es o6ffnet sich dann ein neues Fenster:
(Abb. 1)
Word-Optionen
[ Haufig verwendet | f. S - Sy - =
= __@ Andern Sie haufig verwendete Optionen in Ward.
Anzeigen
Dokumentpriafung Wichtigste Optionen fiir das Arbeiten mit Word
Speichern E| Minisymbolleiste far die Auswahl anzeigen
3 [¥] Livevorschau aktivieren i
Erweitert ==
I_I Entwicklerregisterkarte in der Multifunktionsleiste anzeigen i
Anpassen [¥] E-Mail-Anlagen im Vollbild-Lesemaodus affnen
Add-Ins Farbschema: Elau EI
Vertrauensstellungscenter QuickInfo-Format: | Featurebeschreibungen in QuickInfos anzeigen IZ|
Ressourcen

Microsoft Office-Kopie personalisieren

Eenutzername: |user

Initialen: u

Gewanschte Sprachen for Microsoft Office auswahlen: Spracheinstellungen..

[ ok | [ Abbrechen

Dieses Fenster ist fiir die weiteren Einstellungen notwendig.
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Makrosicherheit

Sie wahlen zuerst den Punkt Vertrauensstellungscenter. Hier gibt es dann den Punkt Einstellungen fur
das Vertrauensstellungscenter sowie Einstellungen fiir Makros.

Sie erhalten diese Ansicht:

(Abb. 2)

Einstellungen fiir Makros

Fidr Makros in Dokumenten, die sich nicht an einem vertrauenswiardigen Speicherort befinden:
Alle Makros ohne Benachrichtigung deaktivieren

Alle Makros mit Benachrichtigung deaktivieren
Alle Makros auBer digital signierten Makros deaktivieren

@ Alle Makros aktivieren [nicht empfohlen; potenziell gefahrlicher Code kann ausgefihrt werden)
Entwicklermakroeinstellungen

Zugriff auf das VBA-Projektobjektmodell vertrauen

Aktivieren Sie die Optionen bei "Alle Makros aktivieren" und bei "Zugriff auf das VBA-
Projektobjektmodell vertrauen”.

Gehen Sie dann im rechten Explorerbaum auf ActiveX-Einstellungen. Sie erhalten nun diese Ansicht:

(Abb. 3)

ActiveX-Einstellungen fir alle Office-Anwendungen

For ActiveX-5teuerelemente in Dokumenten, die sich nicht an einem vertrauenswirdigen Speicherort befinden:
{:} Alle Steuerelemente ohne Benachrichtigung deaktivieran
{:!' Eingabeaufforderung anzeigen, bevor UFI-5teuerelemente (Unsafe for Initilization) mit zusatzlichen

Einschrinkungen und SFI-5teuerelemente (Safe for Initialization) mit minimalen Einschrinkungen
aktiviert werden

{:} Eingabeaufforderung anzeigen, bevor alle Steuerezlemente mit minimalen Einschrankungen aktiviert
werden

{3_} Eglle Steuerelemente ohne Einschrinkungen und ohne Eingabeaufforderung aktivieren (nicht
iempfohlen; potenziell gefahrliche Steuerelemente konnen ausgefihrt werden]

|:| Abgesicherter Modus (beschriankt den Zugriff des Steuerelements auf Ihren Computer)

Setzen Sie den Auswahlpunkt bei "Alle Steuerelemente ohne Einschrankungen..." und nehmen Sie
den Haken bei "Abgesicherter Modus" heraus.

Ihre Einstellungen gleichen dann der obigen Abbildung. Schlieen Sie danach das Fenster mit OK.
Dateispeicherort

Nun sind Sie wieder in der ersten Ansicht (Abb.1). Wéhlen Sie nun den Punkt Erweitert aus. Scrollen
Sie nun mit dem Cursor in dem rechten Fenster nach ganz unten und wahlen Sie den Punkt Da-
teispeicherorte aus.
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(Abb. 4)
Speicherort for Dateien @
Speicherort fiir Dateien |
Iéteitﬂ:len: Speicherort:
Dokumente C:\Jsers\user'\Documents
Clipartgrafiken
Benutzervorlagen C:\...AppData\RoamingMicrosoft\Templa. .
Arbeitsgruppenvorlagen C:Vadvoware\DOT
AutoWiederherstellen-Dateien C:\... \AppData\RoamingMicrosoftiWard
Warterbiicher C:YProgram Files\Microsoft Office\Office 12
AutoStart C:'advoware\Startup

In dieser Ansicht missen Sie nun den Dateitypen Autostart auf die Advoware-Ordner umstellen. Dies
erfolgt durch einen Doppelklick auf den Dateitypen und darauf folgende Auswahl der Speicherordner.
Der Speicherordner liegt auf dem Laufwerk, auf welchem Advo-ware installiert wurde.

Der Speicherort muss wie folgt lauten:

Autostart: ...\Advoware\Startup

SchlieRen Sie danach alle Fenster mit OK bis Sie sich wieder bei der Abb. 1 befinden.
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Vorlagen und Add Ins

Kommen wir nun zu dem letzten Schritt der Einstellungen. Wéahlen Sie den Punkt Add Ins aus. Unter
dem Punkt Verwalten wahlen Sie die Word-Add-Ins aus.

(Abb. 5)

USRS e Wiord-Add-Ins n

Wahlen Sie dann den Punkt Gehe zu aus.

Es o6ffnet sich nun ein neues Fenster:

(Abb. 6)

Jokumentvorlagen und Add-Ins

Yorlagen |><ML-S|:hema #ML-Erweiterungspakete | werknipfte C55

Dokumentyorlage

|| | [ anfigen. ..

[ ] Dokumentformatworlagen automatisch akkualisieren

Glabale Dakumentyarlagen und Add-Ins

Markierte Elemente sind derzeit aeladen.
M &clvonare, dat

Yaollskdndiger PRad: wWhlAdvoware)Skartuptadyvoware, dak

5] (e

In dieser Ansicht muss die Advoware.dot enthalten und mit einem Haken versehen sein. Sollte dies
nicht der Fall sein, so kann tber Hinzufiigen aus dem Advoware-Startup-Ordner die fehlende Datei
eingefiigt werden.
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Druckeinstellungen

Offnen Sie erneut die Word-Optionen. Sie finden hier den Punkt Anzeigen. Setzen Sie hier den Haken
bei Felder vor dem Druck aktualisieren.

(Abb. 7)

Druckoptionen

In Word erstellte Zeichnungen drucken G
Hintergrundfarben und -bilder drucken

|:| Dokumenteigenschaften drucken

|:| Ausgeblendeten Text drucken

Felder var dem Drucken aktualisieren

|:| Verkndpfte Daten vor dem Drucken aktualisieren

Nach einem Wordneustart sollte lhre Schnittstelle zu Advo-ware funktionieren.
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